KOMUNALNA i
POISTOUNA S8

VIENNA INSURANCE GROUP

[(OMUNALNA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group
Sjefénikova 17, 811 05 Bratislava )
ICO: 31 595 545, DIC: 2021097089, IC DPH: SK7020000746

Spoloc¢nost je ¢lenom skupiny registrovanej pre DPH, zapisana v Obchodnom registri

VPP 2000-6

Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢. 3345/B

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE ZIVOTNE POISTENIE

Clanok 1 - Uvodné ustanovenie

Pre vSetky Zivotné poistenia pre pripad smrti, pre pripad doZitia, pre pri-
pad smrti alebo doZitia a pre dochodkové poistenia dojednavané spoloc-
nostou KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len
Lpoistovia“), platia prislusné ustanovenia Obéianskeho zakonnika, tieto
VSeobecné poistné podmienky (dalej len ,VPP 2000-6%), Osobitné poist-
né podmienky uvedené v poistnej zmluve (dalej len ,,0PP”) a podmienky
dojednané v poistnej zmluve.

V pripade, ak st niektoré skutonosti upravené v OPP alebo poistnej
zmluve odlidne, platia ustanovenia OPP alebo poistnej zmluvy.

Clanok 2 - Zakladné pojmy
Poistovatel /poistoviia: KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance
Group, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava 1, od-
diel: Sa, vlozka ¢. 3345/B.
Poistnik: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzavrela s poistoviiou poist-
ni zmluvu a je povinna platit poistné.
Poisteny: fyzicka osoba, na ktorej Zivot a/alebo zdravie sa poistenie vzta-
huje.
Névrh poistnej zmluvy: vypinené tlaCivo, v ktorom je podpisom poistnika
vyjadrena jeho vola uzavriet poistnd zmluvu za podmienok uvedenych
v navrhu.
Poistnd zmluva: pisomny navrh na uzavretie poistnej zmluvy akceptovany
poistnikom i poistoviiou za podmienok v fiom uvedenych.
Poistka: pisomné potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy.
Poistné: financny zavazok poistnika vogi poistovni za poskytovanie poist-
nej ochrany, dohodnuty v poistnej zmluve.
Lehotné (bezné) poistné: poistné, ktoré je poistnik povinny platit za poistné
obdobie.
Jednorazové poistné: poistné zaplatené naraz za celd dobu poistenia.
Poistna doba: doba, na ktor(i sa dojednava poistenie.
Poistné obdobie: Casovy Usek poistnej doby dohodnuty v poistnej zmluve
vymedzujlci obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit lehotné (bezné)
poistné.
Poistna udalost: nahodna udalost konkretizovana v poistnej zmluve, na zak-
lade ktorej vznika poistovni povinnost poskytnit poistné plnenie.
Poistnd suma: suma, ktora tvori zaklad pre plnenie poistovne v dosledku
poistnej udalosti.
Poistné krytie: rizika alebo stbor rizik a limity poistnych sim dojednanych
v poistnej zmluve.
Zvjsené riziko: zvySena miera pravdepodobnosti vzniku Skody z dovodu
napr. nebezpeénej pracovnej ¢innosti, vykonavania Sportov, zdravotny
stav.
Opravnena osoba: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktorej poistnou udalostou
vznikne pravo na poistné pinenie v pripade, Ze je dohodnuté, Ze poistnou
udalostou je smrt poisteného.
Poistné pinenie: dohodnuta suma, ktord je podla poistnej zmluvy poistoviia
povinna vyplatit v pripade poistnej udalosti.
Odkupné hodnota (odbavné): poistnd rezerva, vypocitana na zéklade platnych
principov poistnej matematiky, znizend o poplatok za pred¢asné ukonce-
nie poistnej zmluvy. Poistna rezerva predstavuje rozdiel medzi prijmami
a vydajmi poistovne, stvisiacimi s touto poistnou zmluvou, k uvazované-
mu okamihu po¢as doby poistenia. Prijmy sa tvorené prijatym poistnym
zro¢enym technickou trokovou mierou. Pod vydajmi sa rozumejd nakla-
dy poistovne na poistné plnenia z uvazovaného poistného produktu, pri-
padajlice na jednu poistni zmluvu, a naklady poistovne stvisiace s uza-
tvorenim a spravou poistnej zmluvy. V pripade, Ze ma poistna rezerva
zapornd hodnotu, je odkupna hodnota poistnej zmluvy nulova.
Rizikové poistenie: poistenie s beznym platenim poistného pocas celej poist-
nej doby, u ktorého sa poistné riziko v priebehu poistnej doby vyznamne
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nemeni a poistna udalost moZe alebo nemusi vznikndt (napr. docasné
poistenie pre pripad smrti, poistenie invalidity, Grazové poistenie). Celé
poistné sa v poistnych rokoch spotrebuje na vyplatu poistnych plneni za
vzniknuté poistné udalosti.
Rezervotvorné poistenie: poistenie, pri ktorom si poistoviia pouZitim poistno-
-matematickych metdd z Casti poistného vytvara rezervy na buduce po-
istné plnenia z poistnych zmluv (napr. trvalé poistenie pre pripad smrti,
poistenie pre pripad smrti alebo dozitia, dochodkové poistenie).
Vstupny vek: rozdiel medzi kalendarnym rokom zaciatku poistenia a kalen-
darnym rokom narodenia poisteného.
Veobecna ochrannd lehota: Casovo vymedzené obdobie, poCas ktorého v pri-
pade vzniku nahodnej udalosti, ktora je predmetom poistenia, nevznikne
narok na poistné plnenie.
Dennd nahrada: suma, na ktor( vzniké narok za kazdy kalendarny der.
Uraz: akykol'vek neimyselny, nahly a neotakéavany nasledok pdsobenia
vonkajsich sil, neoakavané a nepreruSované extrémne pdsobenie vyso-
kych alebo nizkych vonkajsich tepldt, plynov, par, Ziarenia, elektrického
pradu a jedov (s vynimkou mikrobialnych jedov a imunotoxickych latok),
ktorymi bolo poistenému nezavisle od jeho vdle pocas trvania poistenia
spdsobené telesné poskodenie alebo smrt. Za (raz sa povazuje i stav,
ked' v dosledku zvySenej svalovej sily vyvinutej na koncatiny alebo chrbti-
cu dobjde k vyskoc&eniu kibu alebo pretrhnutiu svalov, $liach, vazov a jeho
puzdier. Urazom je aj zapal mozgovych blén, borelidza, ak boli prenesené
uhryznutim kliesta; v tomto pripade si poistoviia vyhradzuje pravo ur-
¢it rozsah a maximalnu vysku poistnych plneni stanovenim podmienok
v Osobitnych poistnych podmienkach a to len pre riziko trvalé nasledky
Grazu a trvalé nasledky Urazu s progresivnym plnenim. V ostatnych pois-
tenych rizikach viazucich sa na traz nevznika narok na pinenie pre zapal
mozgovych blan, borelidza, ak boli prenesené uhryznutim kliesta.
Choroba: akékol'vek zmena fyzického zdravia poisteného pocas doby po-
istenia, ktora je nahla, ak(tna, zavazna a vyzadujlca lieGenie, nevyhnut-
né na stabilizaciu alebo vylieCenie poisteného. Za zaciatok ochorenia
a vznik poistnej udalosti poistovia povazuje ten def, kedy bola choroba
lekarom po prvykrat diagnostikovana.
Invalidita: v zmysle tychto VPP 2000-6 sa invaliditou rozumie dihodobo
nepriaznivy zdravotny stav poisteného, ktory je podla zakona o social-
nom poisteni hodnoteny Socidlnou poistoviiou ako miera poklesu schop-
nosti vykonavat zarobkovu ¢innost o viac ako 70 % a viac v porovnani
so zdravou fyzickou osobou, a ku dfiu vzniku invalidity ziskal poisteny
pocet rokov déchodkového poistenia uvedeny v § 72 zakona o social-
nom poisteni a nespifia podmienky naroku na starobny dochodok alebo
mu nebol priznany predCasny starobny déchodok. V pripade, Ze poisteny
nema narok na invalidny dochodok z inych neZ zdravotnych dévodov, je
tato podmienka nahradena lekarskym posudkom o zdravotnom stave,
pre ktory by poisteny inak mal na invalidny déchodok zo Sociélnej pois-
fovne narok.
Redukcia poistnej zmluvy: zmena poistenia, pri ktorej dochadza k znizeniu
poistnej sumy, dochodku alebo poistnej doby bez povinnosti platenia
dalSieho poistného.
Obmedzenia na pripoisteniach: pisomny dokument stanovujlici maximalne
poistné sumy pre konkrétne pripoistenie, ktory sa nachadza na interne-
tovej stranke www.kpas.sk v sekcii Zivot, Pripoistenia. Obmedzenia na
pripoisteniach modze poistoviia dopliovat a menit. Pre poistenti osobu
st rozhodujlice obmedzenia na pripoisteniach platné v ¢ase uzatvorenia
poistnej zmluvy.
Cisty prijfem: v zmysle tychto poistnych podmienok sa ¢istym prijmom ro-
zumie:
a) prijem zo zavislej Cinnosti a funkéné poZitky v zmysle zdkona
¢. 595/2003 Z. z. 0 dani z prijmov v platnom zneni, a to po odpocte
dane z prijmu, poistného na socialne zabezpecenie a prispevku na



Statnu politiku zamestnanosti, ako aj poistné na vSeobecné zdravot-
né poistenie,

prijem z podnikania a inej samostatnej zarobkovej ¢innosti v zmysle
zékona o dani z prijmov po odpoCte vydavkov vynaloZenych na ich
dosiahnutie, zaistenie a udrZanie, po odpocte dane z prijmu a poist-
ného na socidlne zabezpeCenie, prispevkov na Statnu politiku za-
mestnanosti a poistného na vSeobecné zdravotné poistenie, pokial
nebolo poistné a prispevok zahrnuté do tychto ddajov.

Vjroény deii zmluvy: je def, ktory sa iselne zhoduje s diiom a mesiacom
dna zaciatku poistenia. Ak takyto def nie je v prisluSnom mesiaci, pripa-

1)

Clanok 3 - Druhy poistenia
Poistoviia v zavislosti od obsahu poistnej zmluvy dojednava:
a) poistenie (pripoistenie) pre pripad smrti (doasné alebo trvalé),
b) poistenie (pripoistenie) pre pripad doZitia sa dfia dojednaného
v poistnej zmluve,
poistenie (pripoistenie) pre pripad smrti alebo doZitia,
ddéchodkové poistenie,
poistenie (pripoistenie) s pevne stanovenym terminom vyplaty,
f) doCasné rizikové pripoistenie.
V3etky ustanovenia tychto VPP 2000-6, tykajlice sa jednotlivych
druhov poistenia, platia aj pre pripoistenia rovnakého druhu.
Poistoviia moze dojednavat aj iné druhy poistenia alebo pripoistenia.
Ak také poistenie nie je upravené zvlaStnymi predpismi alebo poist-
nymi podmienkami ani poistnou zmluvou, platia prefi ustanovenia
Poistoviia je opravnena dojednat spolu so Zivotnym poistenim for-
mou zdruzeného poistenia alebo pripoistenia aj poistenie lrazu, inva-
lidity, praceneschopnosti a pobytu v nemocnici, pripadne iné druhy
poistenia. Pre pripoistenia potom platia osobitné poistné podmienky
pre prislusné pripoistenia.

Clanok 4 - Uzavretie poistnej zmluvy
Poistna zmluva je uzavreta okamihom podpisania pisomného navrhu
na uzavretie poistnej zmluvy poistnikom a poistoviiou.
Poistoviia vyda poistnikovi poistku ako pisomné potvrdenie o uzavreti
poistnej zmluvy. Poistka je neoddelitelnou sticastou poistnej zmluvy.
Stiéastou poistnej zmluvy sl poistka, V$eobecné poistné podmienky
2000-6, OPP, lekarske spravy, dodatky, osved&enia a pripadne aj iné
dokumenty.
Pri uzavreti poistnej zmluvy i zvySovani poistného krytia ma pois-
toviia v pripade zvySeného rizika pravo navrhndt poistnikovi formou
dodatku/intervencie/vyluky primerané zvySenie poistného, pripadne
upravit podmienky poistenia alebo poistnd zmluvu vypovedat, resp.
navrh alebo Ziadost o zvySenie poistného krytia odmietnut.
Ak dojde k strate alebo k zni¢eniu poistky, vyda poistoviia poistniko-
vi na jeho Ziadost a jeho naklady druhopis poistky, ktory musi byt aj
takto oznaGeny. Vydanim druhopisu straca original poistky platnost.
Poistovia odsttipi od poistnej zmluvy, ak by pri pravdivom a Giplnom
zodpovedani otazok za dojednanych podmienok poistn zmluvu neu-
zavrela. Pri odstlipeni od poistnej zmluvy vrati poistoviia poistnikovi
zaplatené poistné znizené o naklady, ktoré jej uzavretim poistenia
vznikli, a poistnik, resp. poisteny, je povinny vratit poistovni to, ¢o
z poistenia plnila.
Ak sa poistoviia dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je
skutoénost, ktord pre vedome nepravdivé alebo netipiné odpovede
nemohola zistit pri dojednavani poistenia a ktora bola pre uzavretie
poistnej zmluvy podstatng, je opravnena pinenie z poistnej zmluvy
odmietnut. Pri odmietnuti plnenia z jednorazovo zaplateného poiste-
nia vyplati poistoviia odkupnt hodnotu poistenia, poistenie za bezné
poistné zanikne bez nahrady.
Poistoviia spractiva osobné Udaje poistnika/poisteného v stla-
de s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych
tdajov a 0 vol'nom pohybe takychto Gidajov, ktorym sa zruSuje smer-
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nica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane idajov) a ako aj nari
nadvazujicimi pravnymi predpismi, najma zakonom ¢. 18/2018 Z. z.
0 ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zako-
nov. Poistoviia poskytuje poistnikovi/poistenému pri podpise zmluvy
informaciu o spracuvani jeho osobnych tdajov podla vSeobecného
nariadenia o ochrane osobnych (idajov, vratane informécii o jeho pra-
vach. Informacie o spractivani osobnych tidajov je mozné najst aj na
webovej stranke poistovne.

Ak dbjde v Case medzi podanim a prijatim navrhu poistenia k zvy-
Seniu rizika, ktoré je predmetom poistenia, je povinnostou poistnika,
resp. poisteného, tiito skutocnost poistovni ihned” oznamit.

10) V prvych dvoch mesiacoch od uzavretia poistnej zmluvy moze pois-

tovna i poistnik vypovedat poistenie bez udania dovodu. Poistovia
ma pravo na pomernu ¢ast poistného.

11) Ak zomrie fyzicka osoba alebo zanikne pravnicka osoba, ktora dojed-

1)

nala poistenie inej osoby, vstupuje tato osoba do poistenia namiesto
toho, kto s poistoviiou poistni zmluvu uzavrel.

Clanok 5 - Vznik, zanik a zmena poistenia
Poistenie za¢ina od 0:00 hodiny dna, nasledujiceho po dni uzavretia
poistnej zmluvy, pokial nie je v tychto VPP 2000-6 alebo v poistnej
zmluve uvedené inak. Pri dodatodnom uzavreti pripoistenia v prie-
behu trvania poistenia, pripoistenie zaina od nultej hodiny datumu
ucinnosti tejto zmeny v poistnej zmluve.

V poisteniach dojednanych na dobu uréitd, konéi poistenie o 24:00

hodine dfa, uvedeného v poistke ako koniec poistenia.

Poistenie, resp. pripoistenie zanika:

a) vypovedou poistnika alebo poistovne do 2 mesiacov po uzavreti

poistnej zmluvy bez udania dévodu; vypovedna lehota je osem-

dennd; jej uplynutim poistenie zanikne,

vypovedou poistnika po uplynuti 2 mesiacov od uzavretia poist-

nej zmluvy v pripade poistenia, pri ktorom je dojednané bezne

platené poistné, poistenie zanikne vypovedou ku koncu poistné-

ho obdobia; vypoved' sa musi dat aspon Sest tyzdrov pred jeho

uplynutim,

vypovedou poistnika po uplynuti 2 mesiacov od uzavretia poist-

nej zmluvy v pripade poistenia, pri ktorom je dojednané jednora-

zové poistné, poistenie zanikne vypovedou def nasledujici po

doruceni vypovede poistovni,

odmietnutim plnenia poistoviiou,

odstipenim poistovne od poistnej zmluvy podla ustanoveni Ob-

cianskeho zakonnika,

uplynutim poistnej doby,

) Umrtim poisteného,

) dohodou medzi poistnikom a poistoviiou,

nezaplatenim poistného na zaklade vyzvy poistovne v lehote pod-

la § 801 ods. 2 Obcianskeho zakonnika, ak poistenie nemoze

pokracovat bez platenia poistného podla ¢l. 24,

do troch mesiacov odo diia splatnosti poistného, ak poistovia

nedorucila poistenému vyzvu podla § 801 ods. 1 Ob¢ianskeho

zakonnika,

vyplatou odkupnej hodnoty podla ¢l. 25,

ak pdzicka zvySena o neuhradeny drok prevySuje odkupnu hod-

notu,

m) odstapenim poistnika najneskdr do 30 dni od uzavretia poistenia
podla § 802a Obgianskeho zakonnika.

Zmena poistenia musi mat pisomna formu.

Ak sa téastnici dohodn(i na zmene uz dojednaného poistenia, je pois-

tovna povinna plnit zo zmeneného poistenia az z poistnych udalosti,

ktoré nastand od Gginnosti tejto dohody.

Pri zmene, resp. nahrade poistenia, na zaklade Ziadosti poistnika,

ktorou sa zvysi vyska poistného krytia, je poistoviia povinna plnit

zvySené poistné krytie az po uplynuti ochrannych lehét, ak su dojed-

nané. Do ich uplynutia poistovia pini podl'a povodného dojednania.

Ustanovenia ods. 6 neplatia, ak k zvySeniu doSlo pri dynamizacii

(indexécii) poistenia zo strany poistovne.

b)

c)



1)

Clanok 6 - Poplatky, uroky, naklady, zavazky
Poistoviia ma pravo zatctovat si poplatky a naklady z poistnej zmlu-
vy v zmysle aktualneho sadzobnika poplatkov, drokov a limitov, kto-
ry je k nahliadnutiu na internetovej stranke poistovne www.kpas.sk
v sekcii Zivot, ako aj na vaetkych organiza¢nych zlozkach poistovne.
Poistovia je opravnena vysku poplatkov menit a zverejnit v aktual-
nom sadzobniku poplatkov, trokov a limitov na internetovej stranke
www.kpas.sk v sekcii Zivot. Zverejnenim zmeny vysky poplatkov je
zmena platna aj pre uz dojednané poistenia.

Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného alebo poistoviia s vy-
platou poistného pinenia, ma druha strana narok na drok z omeska-
nia v zakonom stanovenej vyske.

V pripade vzniku zavézku poistnika voéi poistovni, si tato vyhradzuje
pravo predmetny zavézok jednostranne zapogitat voci naroku na po-
istné pinenie. Naklady spojené s ustanoveniami uvedenymi v ¢lanku
18 hradi poistnik (poisteny).

Clanok 7 - Poistné, platenie poistného
VlySka poistného sa uruje podla sadzieb pre jednotlivé druhy pois-
tenia, stanovenych poistoviiou podla poistno-matematickych zasad
v zavislosti od vstupného veku, doby poistenia, spdsobu platenia
a pod.
Poistné sa plati formou jednorazového poistného alebo vo forme bez-
ného poistného. Bezné poistné sa plati za poistné obdobia dojednané
v poistnej zmluve. Jednorazové poistné sa zaplati naraz za cell poist-
ni dobu dojednanti v poistnej zmluve. Poistoviia moze stanovit také
druhy poisteni, v ktorych je mozné poistné platit inym spdsobom.
Poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné je splatné
pri uzavreti poistenia najneskdr v def, ktory je uvedeny v poistnej
zmluve ako zadiatok poistenia.
Nasledné bezné poistné je splatné v prvy def poistného obdobia.
Poistné, platené prostrednictvom poSty alebo banky, sa povazuje za
zaplatené az driom pripisania platby na tcet poistovne.
Poistnik moze pocas doby platenia poistného zmenit ¢asovy interval
platenia poistného (poistné obdobie), avSak vzdy len k vyroénému
dnu zadiatku poistenia, ak nie je dohodnuté inak.
Poistné za vSetky pripoistenia sa platia spolu s poistnym za Zivotné
poistenie.
Ak vznikne poistnikovi pravo na oslobodenie od platenia poistného
zo zivotného poistenia, ku ktorému boli dojednané v tej istej poistnej
zmluve i pripoistenia, vztahuje sa oslobodenie i na tieto pripoistenia,
ak v poistnej zmluve nebolo dohodnuté inak.
Poistoviia je opravnena jednostranne zmenit vySku poistného na
dalSie poistné obdobie, ak dbjde k zmene parametrov pre kalkula-
ciu sadzieb poistného na zaklade poistno-matematickych zasad, na-
priklad nepriaznivému vyvoju objemu vyplatenych poistnych plneni
vo vztahu k objemu poistného, z dévodu zaradenia poisteného do
vysSej rizikovej skupiny, v dosledku legislativnych zmien a pod..
Poistoviia je povinna poistnikovi pisomne oznamit zmenu poistného
podla predchadzajicej vety najneskdr 10 tyzdiov pred uplynutim
poistného obdobia. Pokial' poistnik so zmenou poistného nesuhla-
si, ma pravo zmluvu vypovedat a to bud’ s okamzitou Gcinnostou v
zmysle § 53 ods. 15 Obdianskeho zakonnika (plati v pripade, ak je
poistnikom spotrebitel) zaslanim vypovede bez zbytoéného odkladu
po obdrzani oznamenia o zmene vySky poistného alebo ku koncu
poistného obdobia podanim vypovede najneskdr 6 tyzdfiov pred
uplynutim poistného obdobia podla ¢&l. 5 bod 3 pism. b), pokial nie
je dohodnuté inak. Ak doslo k zmene vysky poistného a poistoviia
vySku poistného neoznamila poistnikovi najneskor 10 tyzdriov pred
uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota 6 tyzdiov podlia
predchadzajicej vety.V opaénom pripade dojde k zmene vySky po-
istného od nasledujiceho poistného obdobia podia nového predpisu
poistného zaslaného poistoviiou poistnikovi. Ustanovenie tohto odse-
ku neplati pre pripady zmluvne dohodnutej zmeny vySky poistného
na zaklade dynamizacie.
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Clanok 8 - PInenie poistovne a poistna udalost

Poistnou udalostou v Zivotnych poisteniach moze byt:
- smrt poisteného,

doZitie poisteného dia dojednaného v poistnej zmluve, resp. ko-

niec poistenia,

invalidita poisteného, ku ktorej dojde pocas trvania poistenia,

ina udalost dojednana v poistnej zmluve.
Pmstovna plni za tie poistné udalosti, ktoré vznikn( poCas trvania
poistenia na zemi Slovenskej republiky i mimo neho, pokial nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak.
Poistoviia musi byt pisomne upovedomend o kazdej poistnej uda-
losti, na ktorti sa vztahuju ustanovenia poistnej zmluvy. 0zndmenia,
adresované poistovni sa povazujl za doruéené az v okamihu, ked'ich
obdrzi. Sprostredkovatelia poistenia mézu oznamenia o vzniku poist-
nej udalosti prevziat, ale tieto sa povazuji za dorucené az potom, ¢o
ich obdrZi poistovia.
Plnenie z poistnej zmluvy poskytne poistovria poistenému, v pripade
jeho smrti opravnenej osobe uréenej v poistnej zmluve. Opravnena
osoba, ktorej ma smrtou poisteného vzniknat pravo na pinenie pois-
tfovne, toto pravo nenadobudne, ak spdsobila smrt poistenému Gimy-
selnym trestnym &inom, za ktory bola sidom pravoplatne odstdena.
Ak opravnena osoba nie je uréena, poskytne sa plnenie osobam pod-
la prislusnych ustanoveni Obgianskeho zakonnika.
V pripade, ak je poisteny v €ase vyplaty pinenia malolety, vyplati
poistoviia poistné pinenie k rukdm jeho zakonného zastupcu, ktory
by s nim mal nakladat v prospech maloletého v zmysle platnych
ustanoveni zakona o rodine. Zakonny zastupca maloletého je po-
vinny vyplatené poistné plnenie odovzdat poistenému bezodkladne
po dosiahnuti jeho plnoletosti. Vyplatenim poistného plnenia pois-
toviou prechadza zodpovednost za odovzdanie poistného plnenia
poistenému (opravnenej osobe) na zakonného zastupcu. V zmysle
prisluSnych ustanoveni Ob¢ianskeho zakonnika spinenim povinnosti
poistovne vyplatit poistné plnenie prechadza zodpovednost za $kodu
na zakonného zastupcu maloletého.
Ak je dohodnuté, Ze poistnou udalostou je smrt poisteného, moze
ten, kto poistnd zmluvu s poistoviiou uzavrel, zmenit uréenie oprav-
nenej osoby az do vzniku poistnej udalosti. Ak poistnik nie je sam
poisteny, musi predloZit iradne overeny pisomny sthlas poisteného.
Zmeny nadobudnt Géinnost diiom ich dorucenia poistovni.
Zo Zivotného poistenia je poistoviia povinna pri vzniku poistnej uda-
losti poskytntt jednorazové poistné plnenie (poistnli sumu, zapla-
tené poistné a pod.) alebo poistné plnenie vo forme ddochodku a to
podla toho, ¢o bolo v poistnej zmluve dojednané. Pre uréenie vysky
poistného plnenia je rozhodujlce dojednanie v poistnej zmluve za
predpokladu, Ze tomu nebrania ustanovenia tychto podmienok ani
poistnej zmluvy, ktoré obmedzuju, vyluduji alebo inym spdsobom
upravuiju poistné pinenie.
Poistné pinenie pre pripad smrti mozno vinkulovat. Vinkulaciu je
mozné vykonat len so sthlasom poisteného, zrusenie vinkulacie len
so sthlasom toho, v prospech koho bolo poistné plnenie vinkulova-
né. Uginnost tychto zmien vstupuje do platnosti nasledujdci defi po
doruceni sthlasov poistovni a ich naslednej akceptacii poistoviiou.
Poistné pinenie je splatné v Slovenskej republike, a to v mene Euro,
pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.
Vyplata poistného pinenia sa uskutocni v stilade s platnymi pravnymi
predpismi upravujicimi dafi z prijmu.

Clanok 9 - Oslobodenie od platenia poistného
pri invalidite
Ak je sucastou dojednaného Zivotného poistenia za bezne platené
poistné aj narok na oslobodenie od platenia poistného v pripade in-
validity, je poistnik oslobodeny od povinnosti platit bezné poistné, ak
bola poistenému pocas trvania poistenia, najskor vSak po uplynuti
ochrannej lehoty pre oslobodenie od platenia pri invalidite v trvani
dvoch rokov od uzavretia poistnej zmluvy alebo od datumu ucinnosti
zvySenia poistného krytia na Ziadost poistnika (nie pri dynamizécii)



priznana rozhodnutim socialnej poistovne invalidita s mierou poklesu
vykonavat zarobkovu ¢innost o viac ako 70 % v porovnani so zdra-
vou 0sobou a ak v poistnej zmluve nebolo dohodnuté inak. V poistne;
zmluve moze byt tiez dojednané, ze oslobodenie od platenia sa vzta-
huje len na invaliditu, vzniknut( vyluéne nasledkom drazu, ktory sa
stal v dobe trvania poistenia.

Uplynutie ochrannej lehoty podla ods. 1 sa nevyzaduje, ak bola inva-
lidita priznand vyluéne v ddsledku drazu, ktory sa stal po€as trvania
poistenia.

Oslobodenie od platenia poistného sa zacina odo dfa najblizSej splat-
nosti poistného po priznani invalidity v zmysle tychto poistnych pod-
mienok a tyka sa poistného spravidla za jeden rok trvania poistenia.
Poistoviia prizna oslobodenie na dalsi rok, ak poisteny preukaze, ze
je mu i nadalej priznana invalidita.

Oslobodenie konéi najneskdr uplynutim poistného obdobia, v ktorom
poisteny dovfsSil 65 rokov, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté
inak.

Narok na oslobodenie od platenia poistného nie je v poisteni za jed-
norazové poistné a v poisteni, ktoré bolo redukované.

Poistnik je povinny platit poistné od najblizSej splatnosti poistného,
ktora nasleduje po skon¢eni oslobodenia od platenia poistného.
Poistoviia ma pravo overovat zdravotny stav poisteného, pre ktorého
invaliditu priznal oslobodenie od platenia poistného.

Poisteny, pre ktorého invaliditu poistovia oslobodila od platenia
poistného poistnika, je povinny bez zbytoéného odkladu informo-
vat poistoviiu 0 odiati invalidity alebo o vyraznom zlep$eni svojho
zdravotného stavu. Na poistné, od ktorého bol poistnik neopravnene
oslobodeny, sa budu vztahovat ustanovenia ¢lanku 24, ak poistnik
na poziadanie poistovne v nej uréenej lehote nezaplati poistné, od
platenia ktorého bol neopravnene oslobodeny.

Ak je sucastou Zivotného poistenia aj narok na oslobodenie od plate-
nia poistného v pripade invalidity, vztahuje sa toto oslobodenie i na
poistné za pripoistenia, pokial’ nebolo v poistnej zmluve dojednané
inak.

Clanok 10 - Jednorazové pinenie z poistenia
pre pripad smrti

Z poistenia pre pripad smrti je poistoviia povinna vyplatit poistni
sumu, ak poisteny zomrie v dobe, na ktord bolo poistenie dojednané.
Ak je dojednané Docasné rizikové pripoistenie a ak poisteny zomrie
pocas dojednanej poistnej doby pripoistenia, poistoviia vyplati dojed-
nanu poistnd sumu opravnenej osobe (osobam).

Ak sa poisteny dozije konca poistnej doby, je mu poistoviia povinna
vyplatit sumu vo vyske zaplateného poistného za Zivotné poistenia
len vtedy, ak to bolo v poistnej zmluve dohodnuté. Do zaplateného
poistného sa nepodita poistné za pripoistenia k zivotnému poisteniu
ani poistné, od platenia ktorého bol poistnik oslobodeny.

Clanok 11 - Jednorazové plnenie z poistenia

pre pripad dozitia
Z poistenia pre pripad doZitia je poistoviia povinna vyplatit poistni
sumu, ak sa poisteny dozije diia dojednaného v poistnej zmluve.
Ak sa poisteny nedozije konca poistnej doby, je poistoviia povinna
vyplatit tomu, komu smrtfou poisteného vznika pravo na pinenie,
sumu vo vySke zaplateného poistného za zivotné poistenia len vtedy,
ak to bolo v poistnej zmluve dohodnuté. Do zaplateného poistného sa
nepocita poistné za pripoistenia k zivotnému poisteniu ani poistné,
od platenia ktorého bol poistnik oslobodeny.

Clanok 12 - Jednorazové plnenie z poistenia
pre pripad smrti alebo dozitia
Z poistenia pre pripad smrti alebo doZitia je poistoviia povinna vypla-
tit poistnd sumu, ak poisteny zomrie v dobe trvania poistenia alebo
ak sa doZije diia dojednaného v poistnej zmluve.
Ak bolo toto poistenie dojednané pre dvojicu poistenych, je poistov-
fia povinna vyplatit poistni sumu, ak aspori jeden poisteny zomrie
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v dobe, na ktord bolo poistenie dojednané alebo ak sa obaja poisteni
doziji konca tejto doby.

Clanok 13 - Jednorazové plnenie z poistenia
s pevne stanovenym terminom vyplaty

Z poistenia s pevne stanovenym terminom vyplaty je poistovia po-
vinna vyplatit v dohodnuty defi poistnii sumu bez ohladu na to, Ci
poisteny Zije alebo nie.

V pripade vyplaty poistného pinenia podla ods. 1 poistoviia vyplati
aj sumu zaplateného poistného za zivotné poistenia len vtedy, ak
to bolo v poistnej zmluve dohodnuté. Do zaplateného poistného sa
nepocita poistné za pripoistenia k zivotnému poisteniu ani poistné,
od platenia ktorého bol poistnik oslobodeny.

Clanok 14 - Jednorazové plnenie z poistenia pre
pripad smrti a s pevne stanovenym terminom vyplaty

1) Z poistenia pre pripad smrti a s pevne stanovenym terminom vypla-

ty je poistoviia povinna vyplatit poistnd sumu pre pripad smrti, ak
poisteny zomrie v dobe trvania poistenia a v dohodnuty defi poistnu
sumu bez ohladu na to, €i poisteny Zije alebo nie.

V pripade vyplaty poistného plnenia podla ods. 1 poistoviia vyplati
aj sumu zaplateného poistného za zivotné poistenia len vtedy, ak
to bolo v poistnej zmluve dohodnuté. Do zaplateného poistného sa
nepoGita poistné za pripoistenia k Zivotnému poisteniu ani poistné,
od platenia ktorého bol poistnik oslobodeny.

Clanok 15 - Plnenie z dochodkovych poisteni
Z dochodkovych poisteni je poistoviia povinna vyplacat poistenému
druh déchodku dojednany v poistnej zmluve, ktorym mdze byt
a) zakladny dochodok,
b) pozostalostny dochodok,
¢) invalidny déchodok.
Zakladny dochodok zagne poistovia vyplacat, ak sa poisteny doZil
dna uvedeného v poistnej zmluve. Vyplaca sa mesacne po dobu Zi-
vota poisteného, najdlhSie vSak po dohodnut( dobu.
Ak je dojednany pozostalostny ddchodok, poistoviia ho zacne vypla-
cat v pripade smrti poisteného. Vyplaca ho opravnenej osobe mesac-
ne pocas dohodnutej doby.
Ak je dojednany invalidny dochodok, poistoviia ho zacne vyplacat
v pripade, Ze bol poistenému pocas trvania poistenia, najskor vSak
po uplynuti ochrannej lehoty pre invaliditu v trvani dvoch rokov od
uzavretia poistnej zmluvy, resp. od zvySenia poistného krytia, pri-
znany invalidny dochodok podla platnych predpisov o socialnom
zabezpeceni v dobe do dojednaného zaciatku vyplaty zakladného
ddchodku. Uplynutie ochrannej lehoty sa nevyzaduje, ak bol invalid-
ny dochodok priznany vyluéne v ddsledku drazu, ktory nastal pocas
trvania poistenia. Ddchodok sa vyplaca mesacne po€as poberania
invalidného ddchodku, najdihSie vSak do dojednaného zaciatku vy-
platy zakladného ddchodku. Poistoviia priznava narok na vyplatu na
obdobie jedného roka a predlZuje ho vidy o dalSi rok, ak poisteny
preukaze, Ze je mu i nadalej priznany invalidny déchodok.
Prvy déchodok je splatny prvy defi v mesiaci, ktory nasleduje po
mesiaci, v ktorom doslo k poistnej udalosti.
Po vzniku naroku na vyplatu zakladného alebo pozostalostného do-
chodku ten, komu ma byt dochodok vyplacany, ma pravo, aby sa
na jeho poZiadanie vyplacanie dochodku odloZilo na neskorsi ¢as,
pripadne, aby sa pri zakladnom déchodku skratila dohodnuta doba
jeho vyplaty. V takom pripade je poistoviia povinna uréit poistno-ma-
tematickym vypoctom novi vysku déchodku. Pocas odkladu vyplaty
ddchodku na neskorsi ¢as nie je narok na invalidny déchodok.
Pred prvou vyplatou zékladného alebo pozostalostného ddchodku
moze ten, komu vznikol narok na jeho vyplatu, poZiadat poistoviiu
0 vyplatu jednorazového pinenia namiesto dochodku, ak nebolo v po-
istnej zmluve dohodnuté inak.
Ten, komu vznikne pravo na vyplatu déchodku, je povinny predlozit
potrebné doklady na jeho vyplatu, pri invalidnom dochodku tieZ ozna-
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mit zmeny, ktoré majli vplyv na vyplatu déchodku, na vyzvanie po-
istovne predlozit potvrdenie o trvani invalidity, pripadne sa podrobit
lekarskej prehliadke. Kym nie s( tieto povinnosti spinené, poistoviia
s vyplatou déchodku nezaéne, pripadne jeho vyplacanie az do ich
splnenia pozastavi.

Ak bol v poistnej zmluve dojednany iba zakladny dochodok (bez
pozostalostného ddchodku) a vratenie poistného v pripade smrti
poisteného nebolo v poistnej zmluve dohodnuté, smrtou poisteného
poistenie zanika bez nahrady.

Clanok 16 - Obmedzenia poistného plnenia
Ak bolo na zaklade vedome nepravdivej alebo nelipinej odpovede,
alebo v dosledku nespravne uvedenych Gdajov v poistnej zmluve
merane znizit.
Ak sa poistovnia pri poistnej udalosti dozvie, Ze poisteny je nesprav-
ne zaradeny do nizSej rizikovej skupiny, znizi poistné plnenie pome-
rom poistného, ktory poistnik platil, a poistného, ktoré zodpoveda
vysSej rizikovej skupine. Nasledne bude aplikované pomerné pinenie
na vSetky poistné udalosti az do doby, kym nenastane zmena zara-
denia do spravnej rizikovej skupiny. Ziadost o zmenu zaradenia do
spravnej rizikovej skupiny je potrebné zaslat pisomne.
Poistovia podla okolnosti pripadu zniZi svoje plinenie, ak doslo k po-
istnej udalosti alebo zvadSeniu jej nasledkov v priamej suvislosti
s konanim poisteného, pre ktoré bol uznany sidom za vinného zo
spachania trestného €inu, resp. s konanim, ktorym inému (mysel-
ne alebo v dosledku vedomej nedbanlivosti sposobil fazki ujmu na
zdravi alebo smrt, alebo ktorym myselne hrubo porusil dolezity
zaujem spolocnosti. Ak doSlo k smrti poisteného nasledkom (razu,
znizi poistovia svoje plnenie iba vtedy, ak k trazu doSlo v stvislosti
s konanim, ktorym inému dmyselne alebo v ddsledku vedomej ne-
dbanlivosti spdsobil tazka ujmu na zdravi alebo smrt. Znizenie pine-
nia poistoviia vykona v rozsahu aky vplyv mali skuto¢nosti uvedené
v tomto odseku na rozsah jeho povinnosti pinit.
Ak je poistnou udalostou Uraz poisteného, ktory nastal nasledkom
pozitia alkoholu alebo navykovych latok poistenym, je poistoviia
opravnena znizit poistné plnenie.
Ak nastane smrt nasledkom samovrazdy poisteného do dvoch rokov
od zaCiatku poistenia alebo dcinnosti zvySenia poistného krytia na
Ziadost poistnika, poistoviia neposkytne pinenie. V takomto pripade
vrati dediCom zaplatené poistné za Zivotné poistenie. V rizikovom
poisteni a poisteni Gveru alebo pdzicky pre pripad smrti diznika, ak
smrt nastane nasledkom samovrazdy, poistoviia neposkytne pinenie
ani odkupni hodnotu, ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak.
Pri aCasti Slovenskej republiky vo vojnovom konflikte stanovi pois-
toviia zasady upravujlice rozsah a podmienky pinenia pri smrti pois-
teného, ku ktorej ddjde v priamej alebo nepriamej suvislosti s bojovy-
mi akciami alebo vojnovymi udalostami.

Clanok 17 - Vyluky, obmedzenia pInenia poistovne
Poistoviia nie je povinna plnit za poistn( udalost, ktora nebola spdsobe-
na vyluéne trazom, v ase od dohodnutého zaciatku poistenia do vyda-
nia poistky, ktorym poistoviia ukonéila ocefiovanie rizik, vyplyvajicich
zo zdravotného stavu, povolania a mimopracovnej ¢innosti poisteného,
najdlhsie vSak do dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy.
Poistoviia nie je povinna plnit za poistni udalost, ku ktorej doslo pria-
mo alebo nepriamo, tplne alebo giastoéne, z dévodu alebo nasledkom:
- bojovych alebo inych vojnovych akcii, pokial’ Slovenska republi-

ka nie je G€astnikom vojenského konfliktu,

vzbury, povstani, nepokojov alebo teroristickej akcie,
potlaGovania vzbury, povstania, nepokojov alebo teroristickej ak-
cie, pokial k tejto u€asti neddjde pri plneni pracovnej ¢i sluzobnej
povinnosti na Gzemi Slovenskej republiky,

dlhodobého pdsobenia jadrového Ziarenia, nasledkom jadrovej re-
akcie alebo radioaktivnej kontaminacie a v désledku ionizaénych
Ziareni s vynimkou nasledkov lekarskeho oSetrenia,

3)

Grazu pri letoch, na ktoré pouzité lietadlo alebo pilot nemali drad-

né povolenie alebo ktoré boli uskutoénené proti dradnému pred-

pisu, bez vedomia ¢i proti voli drZitela lietadla,

pri ¢innostiach poisteného so vzdusnymi prostriedkami, a to pri

letoch motorovym aj bezmotorovym prostriedkom, akymkol'vek

padakom, vratane paraglidingu,

pri ¢innostiach poisteného spojenych s vykonavanim extrémnych

Sportov (napr. bungee jumping, rafting, akrobatické lyZovanie,

skoky na lyziach, jazda na boboch, skeleton, a pod.), bojovych

Sportov (napr. karate, judo, kickbox, thaibox, a pod.), motoristic-

kych Sportov (napr. autokros, motokros a pod.) a pri innostiach

poisteného sivisiacich s horolezectvom, potapanim, kaskadér-

stvom, akrobaciou, zoskokmi a letmi s padakom, jaskyniarstvom,

testovanim vozidiel, plavidiel a lietadiel, pracou na vrtnych plosi-

nach,

pri pokuse 0 samovrazdu alebo pri tmyselnom sebaposkodeni,

Grazu vzniknutého pri pachani imyselného trestného Cinu alebo

pri jeho pokuse,

trazu vzniknutého v prifinnej suvislosti s profesionalnym vyko-

navanim Sportu vratane tréningu, ak v poistnej zmluve nie je uve-

dené inak,

zneuzitim liekov alebo ich nespravnym uzivanim bez lekarskeho

doporucenia,

uzivanim alebo vplyvom alkoholu, drog alebo omamnych &i toxic-

kych latok,

v dosledku choroby AIDS alebo infekcie HIV,

v slvislosti s akymkol'vek vrodenym a degenerativnym ochore-

nim,

v dosledku pordch a poskodeni vzniknutych dlhodobym proce-

som (napr. haluxy, varixy, skolidza, cervikobrachialny syndrém,

vertebrogénny syndrom a pod.),

v stvislosti s liecbou sterility, pohlavnych chordb a obezity,

v dosledku telesnych poraneni alebo chordb existujdcich pred

uzavretim poistnej zmluvy vratane vSetkych komplikacii a na-

sledkov bez ohladu na to, &i poisteny podstupil v tejto stvislosti

vySetrenie alebo lieCbu pred zadiatkom poistenia.
0Osoba, ktorej smrfou poisteného ma vzniknit pravo na plnenie po-
istovne, toto pravo nenadobudne, ak sposobila poistenému smrf
umyselnym trestnym &inom, pre ktory bola uznana sudom za vinnu.
V ¢ase, ked' sa proti osobe, ktorej ma vznikn(t pravo na plnenie, ve-
die vySetrovanie alebo iné konanie pre takyto trestny €in, nie je pois-
tovna povinna plnit. V takomto pripade nadobudne pravo na poistné
plnenie osoba v zmysle §817 ods. 2 a 3 Obgianskeho zakonnika.
Ak bola dojednana poistna suma pre riziko ¢as nevyhnutného liece-
nia drazu, denné odSkodné v pripade praceneschopnosti nasledkom
trazu a denné odskodné v pripade praceneschopnosti nasledkom
choroby alebo drazu vy$Sia ako stanovuji Obmedzenia na pripois-
tenia, poistoviia je opravnena primerane znizif poistné pinenie do
vySky zodpovedajlcej nastaveniam uvedenym v Obmedzeniach na
pripoistenia vzhladom na aktualnu vySku prijmu.
Pokial vySka poistnej sumy zavisi od dosahovaného prijmu poistené-
ho, poisteny aj poistnik st povinni bez zbytoného odkladu pisomne
poistovni oznamit kazdé znizenie prijmu poisteného, pokial jeho pri-
jem klesol pod hodnotu, na zaklade ktorej bola stanovena poistena
suma. V pripade nedodrZania tejto povinnosti, je poistoviia opravne-
na znizit poistnti sumu pri vyplate poistného plnenia do vysky zodpo-
vedajlcej aktualne dosahovanému prijmu.
Poistovni vznika voci poistenému pravo na zaplatenie zmluvnej poku-
ty vo vySke 50% poistného plnenia v pripade, ak poisteny nenahlasi
poistn(i udalost bezodkladne, najneskdr vSak do obdobia, kedy druh
arozsah jeho poistnej udalosti je preveritelny lekarskym vySetrenim,
ktorého mu ur¢i poistoviia.

Clanok 18 - Povinnosti a prava poistovatela, poistnika

1)

a poisteného
Poistoviia je na zaklade osobitného sthlasu poisteného opravnena



v slvislosti s uzavretim poistenia, zvySenim poistného krytia a poist-
nymi udalostami zistovat a overovat zdravotny stav poisteného, a to
na zaklade sprav vyZiadanych od zdravotnickych zariadeni, v ktorych
sa poisteny lie€il, ako aj prehliadkou lekarom, ktorého mu sama uréi.
Poistoviia je tiez opravnena skiimat aj iné skutocnosti, podstatné pre
uzavretie poistnej zmluvy.

Poistoviia ma pravo vyziadat si doklady, ktoré povazuje za potrebné
pre likvidaciu poistnej udalosti, archivovat ich a preverovat podklady
rozhodujlce pre stanovenie rozsahu poistného pinenia.

Po oznameni poistnej udalosti je poistoviia povinna vykonat vySet-
rovanie nevyhnutné na zistenie rozsahu povinnosti poistovne plinit
bez zbytoéného odkladu a vyplatit plnenie, ak vznikol narok, v lehote
stanovenej Ob&ianskym zakonnikom.

Poisteny je povinny pravdivo zodpovedat na vSetky pisomné otazky
poistovne, tykajlice sa dojednavaného poistenia alebo zvysenia po-
istného krytia. To sa tyka najma otazok na sicasné a predchadzajd-
ce ochorenia, zdravotné problémy a tazkosti a pod. Tato povinnost
sa vztahuje aj na otazky poistovne stvisiace so stanovenim rozsahu
poistného pinenia.

Ak poisteny a poistnik nie je ta ista osoba, za pravdivé a (ipIné zodpo-
vedanie otazok, a to aj zo strany poisteného, je zodpovedny poistnik.
Poistnik, resp. poisteny, je povinny pocas trvania poistenia bez zby-
tocného odkladu pisomne oznamit poistovni vSetky zmeny, tykaju-
ce sa poistnej zmluvy (napr. zmena koreSpondencnej adresy, sidla,
mena a priezviska a pod.).

Ak dbjde u poisteného pocGas trvania poistenia s bezne platenym
poistnym k zvySeniu rizika, k zmene povolania alebo €innosti vo
vol'nom Case (Sportova aktivita), je povinnostou poistnika, resp. po-
isteného tato skutocnost poistovni pisomne oznamit akonahle je to
objektivne mozné, pokial’ ma zmena vplyv na zaradenie do rizikovej
skupiny v pripoisteni.

Povinnostou poisteného je bez zbytoéného odkladu vyhladat po dra-
ze a pri chorobe lekarske oSetrenie a liecit sa podla pokynov lekara.
Poisteny alebo ten, komu vzniklo pravo na plnenie, je povinny bez
zbytocného odkladu poistovni pisomne oznamit, ze doslo k poistnej
udalosti, preukazat jej vznik a na Ziadost poistovne predlozit véetky
dalSie doklady, potrebné pre stanovenie rozsahu poistného pinenia.

10) Poisteny, resp. ten, komu vzniklo pravo na pinenie, je povinny preu-

kazat, ze doslo k poistnej udalosti.

11) Poistoviia sa zavézuije, Ze vSetky ziskané informéacie pouzije vylucne

len pre potreby poistného vztahu.

12) V pripade lekarskej prehliadky pre stanovenie rozsahu trvalych na-

sledkov mimo bydliska klienta, je mozné preplatenie cestovnych
nakladov po poZiadani poistenym, maximalne vSak do vysky ces-
tovného listka autobusu alebo vlaku druhej triedy. V pripade, ak je
poistena osoba maloleta, naklady budu preplatené aj sprevadzajlicej
osobe; vzniknuté naklady poistoviia vyplati zakonnému zastupcovi
maloletej osoby.

13) Ak poisteny ziada kontrolné vySetrenie posudkovym lekarom pois-

tovne, nakolko nebol spokojny s ohodnotenim za trvalé nasledky
trazu, je povinny znasat naklady na toto vySetrenie. Kontrolna lekar-
ska prehliadka bude uskutoénend az po uhradeni tychto nakladov
(v zmysle platného cennika thrad za lekarske sluzby) poistenym.

14) Lekar, ktory je zaroven aj poistenym, si nemoze sam vypisat a ani po-

tvrdit tladivo pre poistoviiu. Takyto postup nie je pripustny ani v pri-
pade jeho rodinnych prislusnikov. Poisteny, ak je lekar, je povinny
absolvovat liecbu trazu u iného lekara, ktory zaroven vyplni tlagivo
pre poistoviiu.

15) Poisteny je povinny sa na Ziadost poistovne a jeho naklady podrobit

vySetreniu lekarom, ktorého poistoviia sama urci a oznamit poistovni
vSetky zmeny, ktoré majl vplyv na vyplatu poistného pinenia. Kym
nie st tieto povinnosti spinené, poistoviia nevyplati poistnd sumu az
do spinenia uvedenych povinnosti. Poistoviia je opravnena uplatnit si
voCi poistenému zmluvnd pokutu vo vyske 50 % poistného pinenia v
pripade, ak poisteny porusi svoju povinnost uvedent v tomto odse-
ku.

6/8

1)

2)

3)

Clanok 19 - Oznamenia, prehlasenia, ziadosti
VSetky oznamenia, prehlasenia a Ziadosti obidvoch zmluvnych stran
je potrebné vykonavat pisomne.

Ak je acinnost prehlasenia zavisla na dodrzani urcitej lehoty, musi
byt druhej zmluvnej strane doruéena najneskor v posledny den tejto
lehoty.

Sprostredkovatel' poistenia moze prijimat ozndmenia a prehlasenia
poistnika. Tieto nadobudajti Gcinnost az diiom ich dorucenia do sidla
poistovne.

Clanok 20 - Doruéovanie pisomnosti
Poistoviia zasiela poistenému, poistnikovi, posSkodenému i opravne-
nym osobam pisomnosti na posledni znamu koreSpondenénd adre-
su poistnika alebo poisteného (dalej len ,,adresat”).
Pisomnost sa povazuje za dorucenu:
a) dfiom prevzatia pisomnosti adresatom,
b) dfiom odopretia pisomnosti adresatom,
c¢) poslednym diiom UGloznej doby na poSte, v pripade neprevzatia
pisomnosti adresatom, aj ked' sa o jej uloZeni nedozvedel a
driom vratenia pisomnosti poistovni s oznacenim adresat nezna-
my z dovodu nespravnej adresy, ktort poistnik nahlasil.

d)

Clanok 21 - Spésob vybavovania staznosti
Staznost je Gstne alebo pisomné podanie, ktorym sa poisteny/poist-
nik domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov
z dovodu ich poruSenia alebo ohrozenia konanim alebo nekonanim
poistovne, upozorfiuje na konkrétne nedostatky v stvislosti s uzavre-
tou poistnou zmluvou.

Staznost musi byt riadne dorucena poistovni na adresu sidla poistov-
ne alebo na ktorékol'vek obchodné miesto poistovne.

Staznost mdze byt podana aj Ustne na ktoromkol'vek obchodnom
mieste poistovne. Poistovia o prijati tistne podanej staznosti spise
zaznam, ktory stazovatel potvrdi svojim podpisom.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na
aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel domaha a musi byt
stazovatelom podpisana.

Poistoviia pisomne poskytne stazovatelovi informacie o postupe pri
vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazova-
tel poziada.

Stazovatel je povinny na poziadanie poistovne doloZit bez zbytoc-
ného odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staz-
nost neobsahuje pozadované naleZitosti alebo stazovatel nedolozi
doklady, poistoviia je opravnend vyzvat a upozornit stazovatela, 7e
v pripade, ak v stanovenej lehote nedoplni, pripadne neopravi poza-
dované nalezitosti a doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti
ukoncit a staznost bude odlozena.

Poistoviia je povinna staznost preSetrit a informovat staZovatela
0 sposobe vybavenia jeho staznosti bez zbytoéného odkladu, naj-
neskdr do 30 dni odo dna jej doruéenia. V pripade staznosti narog-
nejSich na preSetrenie, je mozné lehotu podla predchadzajicej vety
predizif, najviac o 30 dni, o dom bude stazovatel bezodkladne upo-
vedomeny. Staznost sa povazuje za vybavenu, ak bol stazovatel in-
formovany o vysledku preSetrenia staznosti a boli prijaté opatrenia
na odstranenie vzniknutych nedostatkov a pricin ich vzniku.
Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je staznost toho is-
tého stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutocnosti.
Pri opakovanej staznosti poistoviia prekontroluje spravnost vyba-
venia predchadzajlicej staznosti. Ak bola predchadzajica staznost
vybavena spravne, poistoviia tito skutocnost oznami stazovatelovi.
Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajicej staznosti zisti,
Ze nebola vybavena spravne, poistoviia opakovanu staznost presetri
a vybavi.

10) Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, ma podla zakona

¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, pravo obratit sa na po-
istoviiu so Ziadostou o napravu (staznostou), ak nie je spokojny so



spdsobom, ktorym poistoviia vybavila jeho reklamaciu alebo ak sa
domnieva, ze poistoviia porusila jeho prava. Spotrebitel ma pravo
podaf navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alter-
nativneho rieSenia sporov napr. Slovenska asociacia poistovni, Pois-
tovaci ombudsman Bajkalska 19B, 821 01 Bratislava, ak poistovia
na ziadost o napravu odpovedala zamietavo alebo na fiu neodpove-
dala do 30 dni odo dfa jej odoslania.

11) V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti, ma
stazovatel' moznost obratif sa na Narodn(i banku Slovenska a/alebo
na prislusny std.

Clanok 22 - Dynamizacia poistenia
V poistnej zmluve moze byt dojednana dynamizacia poistenia. Tato
dynamizacia sa nevztahuje na akékol'vek dojednané pripoistenia.
Pri dynamizacii sa poistné sumy a poistné zvySuji podla Standard-
nych principov poistnej matematiky. O novych hodnotach poistnych
sum a poistného je poistnik pisomne informovany.
Poistné sa zvySuje v zavislosti od typu a vysky indexu, ktory si poist-
nik dojedna v poistnej zmluve, ¢im nasledne ddjde aj k prepocitaniu
poistnej sumy.
ZvySenie poistného, ako aj poistnej sumy na zaklade rastu indexov
nepodlieha dodatoénému ohodnoteniu zdravotného stavu. Pri dojed-
nani dynamizacie poistenia konstantnym indexom s hodnotou 7 %
a viac, si poistoviia vyhradzuje pravo vyzadovat lekarske vySetrenie
bez ohl'adu na vySku poistnej sumy.
K zvySeniu poistného a poistnych sim dochadza vyhradne len k vy-
roGiu poistenia. ZvySenie poistnych sum sa vypocita na zaklade veku
poisteného stanoveného ku dilu zvySenia poistnych siim a zostavaju-
cej doby platenia poistného. Pri vypocte poistného sa zohladnia pris-
luSné poistno-matematické zasady platné v ¢ase vzniku poistenia.
Pisomné oznamenie navrhu na dynamizaciu poistného obdrZzi poist-
nik pred terminom zvySenia. Poistnik potvrdi prijatie navrhu dynami-
zacie zaplatenim nového (zvySeného) poistného. Naroky vyplyvajlice
z dynamizacie poistného maja Géinnost odo diia zvysenia poistného,
t.j. od vyrocného da zaciatku poistenia. V pripade, ak poistnik nema
zaujem dalej v dynamizacii pokracovat, je povinny poistoviiu o tejto
skutocnosti pisomne informovat dorucenim oznadmenia pred diiom,
kedy ma najblizsia dynamizacia nadobudnat Géinnost. V pripade, ak
bude toto oznamenie dorucené po zaciatku Gg¢innosti dynamizacie,
nadobudne G¢innost diiom Géinnosti najblizsej dalSej dynamizacie.
V pripade, Ze poistnik odmietne dynamizaciu poistenia po termine
zvySenia alebo neuhradi lehotné poistné v novej upravenej vySke do
datumu jeho splatnosti, zanika toto zvySenie so spétnou platnostou. Ak
poistnik neprijme ani jednu z dvoch pondk na zvySenie poistného po
sebe, Ziadne dalSie zvySenie mu uz nebude pondknuté. Pravo poistnika
poziadat o zvySenie poistného tymto nebude dotknuté, ale poistoviia
ma pravo pozadovat v takom pripade opatovne lekarske vysetrenie.
K poslednému zvySeniu poistného a poistnej sumy moze dojst najne-
skor dva roky pred uplynutim poistnej doby.
VSetky dojednania dohodnuté v ramci poistnej zmluvy, a to najma
vSeobecné poistné podmienky a disponovanie s pravom na prevzatie
sum poistnych plneni, zostavaju pri zvySeni poistného zachované.
10) Poistoviia si vyhradzuje pravo poistnikom navrhnuté zvySenie poist-
ného neprijat v stlade s bodom 7) tohto ¢lanku. Pravo poistnika
poziadat o zvySenie poistného tymto nebude dotknuté, ale poistoviia
ma pravo pozadovat v takom pripade opatovne lekarske vySetrenie .
11) Dynamizacia sa preruSuje v pripade Oslobodenia od platenia poistného
z dévodu poistného plnenia za invalidny dochodok s G¢innostou od vy-
rotného diia zaCiatku poistenia, nasledujiiceho po dni za€iatku pinenia.
Prerusenie dynamizacie konéi od najblizSieho vyroéného dila zadiatku
poistenia po ukonceni plnenia z Oslobodenia od platenia poistného.
12) Poistoviia si vyhradzuje pravo podmienky dynamizacie v priebehu
poistenia upravit.

Clanok 23 - Podiel na zisku z poistenia
1) Poistnik sa mdze podielat na pripadnych prebytkoch poistného pro-

strednictvom dodatoénych podielov na zisku, urenych na zaklade
platnych poistno-matematickych zasad.

Ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie s podielom na prebytku
poistného, potom pripadné prebytky poistného zo Zivotného poiste-
nia vznikajice v dosledku lepSieho zhodnotenia rezerv poistného,
lepSej Skodovosti poistenych rizik a lepSieho hospodarenia poistovne
oproti predpokladom pouzitym pri kalkulacii poistného, pouzije pois-
tovna k zvyhodneniu poisteni formou zvy$enia poistnych stim alebo
dochodkov.

V poistnej zmluvne dohodnutej poistnej sume, oznacovanej ako ga-
rantovana poistna suma, je zahrnuté aj zhodnotenie technickou uro-
kovou mierou, platnou v ¢ase uzavretia poistnej zmluvy.

Okrem zhodnotenia technickou Grokovou mierou sa k vytvorenej
poistnej rezerve moze kazdorocne pripisat aj dodatoény podiel na
zisku, vo vyske zavislej od dosiahnutych hospodarskych vysledkov
a rozhodnutia predstavenstva poistovne.

Rocény dodatocny podiel na zisku mdze byt pripisany pri ukonceni
kazdého kalendarneho roka, ak bola poistna zmluva k tomuto datu-
mu v platnosti a ak vytvorena rezerva poistenia je kladna.

Pripisané podiely s platné pocas celej zostavajlcej doby poistenia
a poistoviia ich vyplati spolu s pinenim za dozitie alebo amrtie, resp.
spolu s odkupnou hodnotou.

Suma zodpovedajlica dodatoénému podielu na zisku, ktora moze byt
uvedena v poistnej zmluve, je len odhadom, vychadzajucim z infor-
macii, ktoré ma poistoviia v ¢ase uzavretia poistnej zmluvy k dis-
pozicii a je preto nezavazna; vyska tejto sumy sa preto moze menit
v zavislosti od dosiahnutych hospodarskych vysledkov a rozhodnutia
predstavenstva poistovne.

V pripade pripisania podielov na zisku obdrzi poistnik k vyro€iu pois-
tenia vypis o aktualnom stave poistenia, vratane informacii o vySke
pripadnych podielov na zisku.

Za vypisy poistoviia netctuje osobitné poplatky.

Clanok 24 - Désledky neplatenia poistenia
Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného, moze si poistoviia
uplatnit Grok z omeskania podla predpisov ob&ianskeho prava.
Ak nebolo poistné (vratane poistného za pripoistenia) za dalSie poist-
né obdobie zaplatené v plnej vySke v lehote stanovenej Obianskym
zakonnikom, uplynutim tejto lehoty:
a) rezervotvorné poistenie s beznym poistnym, na ktoré bolo za-
platené poistné aspofi za prvy rok poistenia, resp. za ind v po-
istnej zmluve uveden( dobu, a jeho odkupna hodnota je kladna,
sa zmeni na redukované poistenie so znizenou poistnou sumou
(redukcia poistnej sumy), so znizenym ddchodkom (redukcia do-
chodku) alebo so skratenou poistnou dobou (redukcia poistnej
doby), a to bez povinnosti platit dalSie poistné,
rezervotvorné poistenie s beznym poistnym, na ktoré nebolo
poistné zaplatené za prvy rok poistenia, resp. za ind v poistne;
zmluve uveden( dobu, alebo jeho odkupna hodnota nie je kladna,
zanika bez nahrady,
c) rizikové poistenie s bezne platenym poistnym zanika bez nahrady.
0 zmenu poistenia na redukované poistenie so znizenou poistnou
sumou, znizenym ddchodkom alebo skratenou poistnou dobou bez
dalSieho platenia poistného, moze pisomne poziadat aj poistnik, ak:
a) od zadiatku poistenia uplynul jeden rok poistenia (resp. ina v po-
istnej zmluve uvedena doba) a suCasne
b) poistné bolo zaplatené aspon za prvy rok poistenia (resp. za ind
v poistnej zmluve uvedend dobu) a sucasne
¢) odkupna hodnota poistenia je kladna.
Znizenl poistni sumu, znizeny ddchodok alebo skratend poistni
dobu stanovi poistoviia podla platnych poistno-matematickych za-
sad vypoctom, v ktorom sii zohl'adnené aj neuhradené zavézky poist-
nika vratane nesplateného zostatku pdzicky a trokov z neho.
Poistoviia ma pravo na poistné do zaniku, resp. do diia Géinnosti
redukcie poistenia.
Poistoviia ma pravo znizit poistné pInenie o sumu dizného poistného.



7)

Poistoviia ma pravo Gctovat poistnikovi v pripade omesSkania s tGhra-
dou splatného poistného poplatok za zaslanie upomienky na dhra-
du dIzného poistného, vyzvy na zaplatenie dlzného poistného podia
§ 801 ods. 2 Obcianskeho zakonnika alebo predzalobnej vyzvy, a to
vo vySke zverejnenej na internetovej stranke www.kpas.sk v sekcii
0 nas, Platby a poplatky. Poistoviia si vyhradzuje pravo na zmenu
vySky jednotlivych poplatkov. Pre poistnika, ktory je v omeSkani
s Ghradou splatného poistného, je aktualna vyska poplatku v ¢ase
odoslania upomienky na dhradu dizného poistného, vyzvy na zapla-
tenie alebo predzalobnej vyzvy.

V pripade nezaplatenia bezného poistného v lehote splatnosti, je po-
istoviia opravnena si (i6tovat voci poistnikovi poplatok stvisiaci s vy-
mahanim pohladavky na dlzné poistné. Aktudlny cennik poplatkov
suvisiacich s vymahanim pohladavok je uverejneny na internetove;
stranke www.kpas.sk v sekcii O nas, Platby a poplatky. Poistoviia si
vyhradzuje pravo na zmenu vysky jednotlivych poplatkov.

Clanok 25 - Odkupna hodnota (odbavné)
V rezervotvornom poisteni s bezne platenym poistnym moze poistnik
pisomne poziadaf o zanik poistenia s vyplatou odkupnej hodnoty
(odbavného) za predpokladu, Ze:
a) od zadiatku poistenia uplynul jeden rok poistenia, resp. ina v po-
istnej zmluve uvedena doba a stcasne
b) poistné bolo zaplatené aspon za prvy rok poistenia, resp. za ind
v poistnej zmluve uvedend dobu a stc¢asne
¢) odkupna hodnota poistenia je kladna.
Pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, zanik poistenia s vy-
platou odkupnej hodnoty sa nevztahuje na docasné (rizikové) pois-
tenie pre pripad smrti s beznym platenim, na poistenie s vyplatou
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ddchodku, z ktorého sa uz dochodok vyplaca, ani na pripoistenie
invalidity, praceneschopnosti, choroby, trazu, ani na iné pripoistenia,
dojednané spolu so Zivotnym poistenim v jednej poistnej zmluve.

V poisteni za jednorazovo zaplatené poistné s poistnou dobou dihSou
ako jeden rok alebo v poisteni s redukovanou poistnou sumou alebo
ddchodkom, mdze poistnik pisomne poziadat o zruenie poistenia
s vyplatou odkupnej hodnoty kedykol'vek.

VySku odkupnej hodnoty k datumu acinnosti odkupu stanovi pois-
toviia podla platnych poistno-matematickych zasad vypoctom, v kto-
rom st zohladnené aj neuhradené zavazky poistnika. Odkupna hod-
nota sa nerovna zaplatenému poistnému, ale znizenej matematickej
rezerve Zivotného poistenia.

Clanok 26 - Zavereéné ustanovenia
Na poistné zmluvy pre Zivotné poistenie uzatvorené podlia tychto
VPP 2000-6 sa vztahuj pravne predpisy platné a Gcinné na Gzemi
Slovenskej republiky.
Spory z poistnej zmluvy pre Zivotné poistenie, na ktorti sa vztahuiju
tieto VPP 2000-6, budi prejednané vecne a miestne prislusnym su-
dom Slovenskej republiky.
Bez ohladu na akékol'vek iné podmienky v ramci tychto VPP 2000-6
a poistnej zmluvy sa nepovazuje za jej porusenie a poistovia nie je
povinna poskytnut Ziadne plnenie z poistnej zmluvy v pripade, ak by
tym porusSila prislusné sankcie vydané prisluSnymi vnitroStatnymi
alebo medzinarodnymi organmi.
Tieto VSeobecné poistné podmienky pre Zivotné poistenie nadobd-
daju platnost od 01.10.2018 a st neoddelitelnou stiéastou poistnej
zmluvy.



